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Résultats 2023
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Fairmont Jasper Park Lodge - Canada
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Les chiffres clés de 2023

1 RevPAR T4 23 solide +11% à pcc (1) 
vs. T4 22

RevPAR du Groupe +23% à pcc vs. 2022
en ligne avec l’objectif 
“légèrement supérieur à 20%”

Croissance nette du réseau de +2,4% 
en ligne avec l’objectif de +2-3%

Pipeline du Groupe en hausse de +4,2% 
avec des signatures records en valeur

2

3

1
5 056m€ de chiffre d’affaires +18% à pcc vs 2022

1 300m€ de chiffre d’affaires M&F +29% à pcc 

2 1 003m€ d’Excédent Brut d’Exploitation (EBE)
supérieur à l’objectif de 955-985m€

3
596m€ de FCF récurrent
Cash conversion de 59%
supérieur à l’objectif de 55%

4 Un retour aux actionnaires de 676m€ en 2023

Une amélioration significative de l’activité EBE & génération de cash records
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(1) PERIMETRE ET CHANGES CONSTANTS
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+57% de croissance du résultat net

EBE

En millions d’€

AMORTISSEMENT, DÉPRÉCIATION ET PROVISION

PRODUITS ET CHARGES NON-COURANTS

RÉSULTAT OPÉRATIONNEL 

RÉSULTAT FINANCIER

IMPÔT SUR LES RÉSULTATS 

INTÉRÊTS MINORITAIRES

RÉSULTAT NET DES ACTIVITÉS POURSUIVIES

RÉSULTAT D’EXPLOITATION COURANT

RÉSULTAT NET DES ACTIVITÉS NON POURSUIVIES 

RÉSULTAT NET DE L’EXERCICE PART DU GROUPE

QUOTE-PART DANS LES RÉSULTATS DES MEE 

2022 2023

675

-228

447

33

63

543

-84

-76

-25

1 003

-279

723

44

12

779

-100

-39

-17

359

43

623

10

402 633

RÉSULTAT DILUÉ PAR ACTION (EN €) 1,39 2,22
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Un bilan renforcé & une augmentation significative du retour aux actionnaires

Refinancement d’une dette 
hybride de 500m€ avec succès

2

Renforcement du bilan Accélération du retour aux actionnaires

2,5% 2,6%
4,5%

2,8%
4,6%

2,7%

6,5%

2018 2019 2020 2023

655m€ 783m€ 300m€ 676m€

5,3%

7,3%

2,7%

11,0%
% de la capitalisation boursière 
(au 1er janvier de chaque année)

Amélioration du levier financier (1) 
inférieur à 3x en 2023

4

( 1 ) SELON L ’APPROCHE S&P

1 Retour à une notation “Investment 
Grade” par S&P et Fitch

Nouvelle ligne de crédit bancaire 
de 1 Md€

3

Rachat d’actions Dividende €XXXm Total  (Rachat
d’actions + dividende)
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Accor dépasse ses objectifs en 2023 et confirme ses perspectives de moyen terme
Perspectives
 2023-20272023Perspective 2023

Croissance du RevPAR 

Croissance nette du réseau

EBE Groupe

Cash Conversion

Rachat d’actions

Croissance du chiffre d’affaires 
Management &Franchise

EBE Services aux propriétaires

+3-4%

+3-5%

+6-10%

Légèrement
positif

+9-12%

>55%

1,5-2Md€

+23%

+2.4%

+29%

49m€

1 003m€

59%

400m€

“Légèrement 
supérieur à 20%”

+2-3%

+18-22%

Légèrement
positif

955-985m€

>55%

N/A
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Activité du 1er trimestre 2024
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Mercure Benidorm -  Espagne



Les chiffres clés du T1 2024

1 Solide croissance du RevPAR au T1 24 +8% à 
pcc vs. T1 23 soutenue par la diversification du 
portefeuille

Accélération de la croissance nette du réseau 
à +3,1% sur les 12 derniers mois vs. +2,4% à fin 
décembre

2

1
La perspective de crédit de Fitch 
est désormais positive
Notation BBB- par S&P et Fitch

2
Extension de la maturité de la dette 
grâce à une nouvelle émission obligataire
600m€ à 7 ans avec un coupon de 3,875%

Une performance opérationnelle remarquable Une allocation du capital disciplinée

ACCOR – Q1 2024 REVENUE 11

Croissance du chiffre d’affaires Groupe de 
+8% à pcc vs. T1 23
Croissance du chiffre d’affaires M&F de 
+13% à pcc vs. T1 23

3 3 Rachat d’actions pour un montant de 400m€
3,9% du capital annulé

Movenpick Ghala Muscat, Oman 

11ACCOR – ASSEMBLÉE GÉNÉRALE MIXTE – 31 MAI 2024



Poursuite de la bonne dynamique de l’activité au T1 24

+5%

+12%

+4%
+8%

Europe
Afrique
du Nord

MEA
APAC

Amériques TotalTotal

+6%

+10%

+7%

Luxe Lifestyle Total

Premium, Milieu de Gamme & Économique Luxe & Lifestyle

Taux d’occupation Prix moyen RevPAR à pcc vs. T1 23

12

XX%

Total
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(1) MOYEN-ORIENT,  AFRIQUE &  ASIE - PACIFIQUE

(1)



Évolution du cours de bourse depuis le 17 mai 2023
Base 100 (jusqu’au 29 mai 2024)
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+7%
CAC 40

+24 %
ACCOR

+11 %
CAC 40 

ESG

90

95

100

105

110

115

120

125

130

135

140

mai-23 juin-23 juil.-23 août-23 sept.-23 oct.-23 nov.-23 déc.-23 janv.-24 févr.-24 mars-24 avr.-24 mai-24



Dividende de 1,18€ proposé pour l’année 2023
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Proposition soumise à 

l’approbation des 

actionnaires lors de cette 

Assemblée Générale

14

2018 2019 2020 2021 2022 2023

0,34 €(1)

0,71 €

1,18 € 
par action

1,05 €
par action

1,05 €
par action

( 1 )  D IVIDENDE EXCEPTIONNEL
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Sébastien Bazin

Président-directeur général
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Une reprise spectaculaire avec encore un potentiel d’amélioration

Un nombre de voyageurs internationaux 
supérieur en 2024 au pic de 2019

Un fort potentiel de reprise en ASPAC

1 203

1 459

409

1 284
-12% vs. 2019

1 488 22%

-4% -6% -10%

-35%

SOURCE:  UNWTO,  JANVIER 2024 SOURCE:  UNWTO,  JAN VIER 2024

Millions de voyageurs internationaux Voyageurs internationaux par destination en 2023 
comparés au niveau prépandémie
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Des fondamentaux solides soutenant la croissance du RevPAR à moyen terme 

Croissance du PIB et 
inflation “normalisée”

Augmentation des 
voyages d’affaires

Nombreux événement prévus 
(notamment en Europe)

Changement des modes 
de consommation

Démographie Demande supérieure 
à l’offre



Ouvertures emblématiques Luxe & Lifestyle en 2023
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Raffles The Owo London, Grande-Bretagne Maison Delano Paris, FranceMGallery La Licorne Troyes, France

Handwritten Toulouse, France Abbaye des Vaux de Cernay, France Rixos Kotor, Montenegro



Ouvertures emblématiques Premium, Milieu de Gamme & Économique en 2023
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Grand Mercure Yichang Waitan, Chine Swissôtel Hefei Grand Park, ChineNovotel Bangkok Sukhumvit, Thaïlande

Pullman Lyon Centre, France ibis Styles Rotterdam Ahoy, Pays-BasMercure, Nairobi, Kenya
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• 1  700 hôtels Accor en France, 
dont 650 dans les 10 villes où se 
déroulent les compétitions de Paris 
2024 qui portent une attention toute 
particulière à l’accueil et l’accessibilité 
pour tous 

• 40 000 collaborateurs et 
collaboratrices formés avec un 
accompagnement sur mesure 

• 1 200 bars et restaurants 
au sein desquelles diverses animations 
se tiendront 

• 22 marques, du super-économique au 
luxe qui intensifient leurs efforts RSE 

Un espace privilégié pour les membres 
avec la Suite ALL au Club France 

Des expériences inédites 
dans nos hôtels en France 

La gestion du village des 
athlètes et des médias

Une plateforme de 
réservation d’hôtels mise à 
disposition de Paris 2024

• À la suite d’un appel d’offres, le Groupe 
a mis à disposition de Paris 2024 une 
plateforme numérique de réservation 
et d’achat de chambres d’hôtel en 
marque blanche. 

• Hébergée par ResaEvents, cette 
plateforme combine notre expertise 
hôtelière et notre innovation 
technologique pour fédérer l’ensemble 
de l’offre hôtelière autour des sites des 
Jeux.

Pour les athlètes 

• Gestion de 71 résidences 
soit plus de 14 300 lits situés à Saint-
Denis, l’Ile Saint-Denis et Saint-Ouen 

• 25  000 athlètes attendus sur 
l’ensemble de la période des Jeux 
Olympiques et Paralympiques

Pour les médias

• Gestion de 23 résidences 
soit plus de 1500 lits situés à Dugny

• 1 600 spécialistes de la technique, du 
cadrage et de la vidéo attendus 

• 100 000 petits-déjeuners servis, 
inspirés de l’offre hôtelière ibis
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Notre Raison d’être
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Une approche participative  
Un projet d’entreprise

ATELIERS AVEC 
LE GROUPE DE 

TRAVAIL « RAISON 
D’ÊTRE »

INTERVIEWS DE 
PARTIES PRENANTES 

EXTERNES

INTERVIEWS 
MEMBRES DU COMEX

GROUPE DE TRAVAIL 
« RAISON D’ÊTRE » DU 

COMITÉ ÉTHIQUE

CONSULTATION 
MONDIALE SIÈGES 

& HÔTELS

ATELIERS DE 
TRAVAIL AVEC 

LES FONCTIONS 
SUPPORT

22
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DES PARTICIPANTS 
SONT DES HÔTELIERS

Une participation forte des hôtels

VERBATIMS 
ANALYSÉS

PARTICIPANTS

“

Une consultation à large échelle

+8 000 77% 50 000
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Artisans pionniers
d’une hospitalité responsable,

nous faisons dialoguer les cultures,
avec passion et générosité.

Réinventer l’hospitalité

Adopter des pratiques 
éthiques & responsables 

Célébrer la diversité Donner la priorité à l’humain

Nous créons des 
environnements où cultures 
et individualités peuvent se 

côtoyer en toute liberté.

Nous aimons essayer de 
nouveaux concepts, nous 
n’avons pas peur de 
bousculer l’ordre établi pour 
aller toujours plus loin.

Nous travaillons pour un impact 
positif sur l'environnement, la 
société et les communautés 
locales, tout en sensibilisant
nos parties prenantes aux 
comportements responsables.

Nous plaçons nos Heartists, clients, 
propriétaires et communautés locales 
au cœur de toutes nos attentions. 
C'est ce qui fait de nous ce que nous 
sommes et nous distingue des autres.

Conjuguer passion et excellence 
Nous mettons notre créativité au 
service d’expériences uniques et 
enrichissantes.

24
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ARTISANS PIONNIERS

Piliers et engagements de notre Raison d’être

L’art de 
hospitalité1 Hospitalité 

responsable2 Dialogue
des cultures3 Passion et 

générosité4

E
N

G
A

G
E

M
E

N
TS

P
IL

IE
R

S

• Nos Heartists sont incités 
à mettre leur créativité et 
leur curiosité au service 
de nos clients

• Nous cultivons 
l’excellence pour 
optimiser la performance

• Nous donnons le ton 
en matière de 
pratiques éthiques et 
responsables

• Nous nous efforçons de 
faire de chaque séjour 
une contribution à la 
société et à 
l’environnement

• Nous plaçons chaque 
jour sous le signe de 
l’interculturalité

• Nous respectons et 
célébrons les identités 
locales

• Nous favorisons une 
culture d’équité et 
d’égalité des chances

• L'empathie et le bien-
être sont au cœur de 
nos méthodes de travail
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Mixité et parité de genre Ascenseur social Droits humains

PARITÉ SALARIALE
Rapport annuel sur l'écart de 

rémunération entre les femmes et les 
hommes

REPRÉSENTATION DES FEMMES 
DANS LES INSTANCES DIRIGEANTES
Comité exécutif, Comités de direction, 

VP & Above, GM et cible dans les 
programmes de leadership

VIOLENCES FONDÉES SUR LE GENRE
Focus sur le sexisme, le harcèlement 
sexuel et les violences domestiques

SENSIBILISER TOUS LES HEARTISTS

• Déployer la formation en ligne droits 
humains

• Fournir des lignes directrices en 
matière de droits humains aux hôtels

• Mise à jour et déploiement du 
programme WATCH pour la protection 

des enfants

CARTOGRAPHIE DES RISQUES 
Évaluer nos activités afin d'atténuer les 
risques liés aux droits humains dans le 

cadre de nos opérations et de notre 
chaîne d'approvisionnement

MANAGEMENT SANS DIPLÔMES
Créer des opportunités pour les Talents 

Accor prometteurs afin qu'ils accèdent à 
un premier poste de direction d'hôtel ou 

qu'ils prennent des responsabilités 
supplémentaires. 

Un programme co-conçu avec les 
marques et les régions autour de trois 

axes :
• Le mentorat

• Exposition croisée/spécialisation
• Formation aux fondamentaux de 

l'entreprise

PRINCIPAUX PARTENAIRES PRINCIPAUX PARTENAIRES

Les priorités Social Care & Impact



Sofitel Legend The Mozart Prague, Czech Republic

27

Conclusion

1 Un portefeuille de marques inégalé

2 Une culture Heartist s’appuyant sur nos talents
et soutenant nos ambitions sociétales et environnementales 

3 Une exécution maîtrisée de la stratégie, 
pérennisant le retour aux actionnaires  

ACCOR – ASSEMBLÉE GÉNÉRALE MIXTE – 31 MAI 2024
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Brune Poirson
Directrice Développement Durable

5
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Le tourisme, un secteur majeur pour faire la transition

11%
du PIB 

mondial

11%
De l’emploi

mondial

9-12%
De émissions de 
GES mondiales

50%
des voyages dependent 
d’un tourisme fondé sur 

la nature

3,5%
Du prélèvement

d’eau douce
mondial

29
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3 piliers stratégiques fondés sur la science, avec des priorités claires

3
0

CSR TEMPLATE

S E J O U R N E R  
R E I N V E N T E R  
L ’ E X P E R I E N C E C L I E N T

• Eco-conception

• Durabilité des opérations

• Attractivité

S ’ A L I M E N T E R
R E I N V E N T E R  
L ’ E X P E R I E N C E  C U L I N A I R E

E X P L O R E R
R E I N V E N T E R  L A  
F A C O N  D E  V O Y A G E R

• Approvisionnement 
responsable

• Lutte contre le gaspillage 
alimentaire

• Nouvelles expériences

• Utilisation responsable 
des espaces naturels

• Ancrage local

• Responsabilisation aux 
enjeux de durabilité

30



31ACCOR – ASSEMBLÉE GÉNÉRALE MIXTE – 31 MAI 2024

Une vision à 2030 soutenue par des objectifs ambitieux

D U R A B I L I T E  D E S  
O P E R A T I O N S
REDUCTION DU SCOPE 1 & 2 DE -46% EN 
ABSOLUE ET REDUCTION DU SCOPE 3 DE -28%
EN ABSOLUE

ATTEINDRE LES OBJECTIFS CONTEXTUELS DE 
REDUCTION DE LA QUANTITE ET 
AMELIORATION DE LA QUALITE DE L’EAU POUR 
TOUS LES HOTELS

A T T R A C T I V I T E
100% D’HOTELS ECO-CERTIFIES PAR UN 
TIERS D’ICI 2026

E C O - C O N C E P T I O N
METTRE EN OEUVRE LES PRINCIPES 
D’ECONOMIE CIRCULAIRE DANS TOUS NOS 
STANDARDS DE MARQUE

S E J O U R N E R
REINVENTER L’EXPERIENCE 
CLIENT

S ’ A L I M E N T E R
REINVENTER L’EXPERIENCE 
CULINAIRE

A P P R O V I S I O N N E M E N T  
R E S P O N S A B L E
TRACABILITE SUR LES ACHATS DE MATIERES 
PREMIERES PAR VOLUME ET ORIGINE ET 
PROMOTION DES PRATIQUES 
D’AGRICULTURE REGENERATRICE

L U T T E  C O N T R E  L E  
G A S P I L L A G E  A L I M E N T A I R E
REDUCTION DU GASPILLAGE ALIMENTAIRE 
DE -60%

N O U V E L L E S  E X P E R I E N C E S
PROPOSER AU MOINS 65% D’OFFRES 
VEGETALES DANS NOS MENUS

E X P L O R E R
REINVENTER LA FACON DE 
VOYAGER

U T I L I S A T I O N  R E S P O N S A B L E  
D E S  E S P A C E S  N A T U R E L S
ALIGNER LES DECISIONS DE DEVELOPPEMENT 
AVEC LES ENGAGEMENTS CLIMAT ET 
BIODIVERSITE
CONTRIBUER A LA RESTORATION ET LA 
REGENERATION DES HABITATS NATURELS

A N C R A G E  L O C A L
MAXIMISER LES IMPACTS SOCIO-
ECONOMIQUES DES HOTELS POUR LES 
COMMUNAUTES LOCALES

R E S P O N S A B I L I S A T I O N  A U X  
E N J E U X  D E  D U R A B I L I T E
FORMER ET ENGAGER LES CLIENTS A 
CONTRIBUER A LA STRATEGIE DURABLE DU 
GROUPE

31
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Une performance extra-financière 2023 robuste…

Plastique à usage unique La mesure des émissions La mesure du gaspillage
alimentaire

La parité de genre

79% 60% 42%90%
des hôtels ont supprimé 57 

produits en plastique à 
usage unique dans 

l’expérience client, incluant
les bouteilles d’eau

des hôtels mesurent leurs
émissions en recourant à 

une outil dédié

du Top300 des hotels ont
défini une valeur de 

reference sur le gaspillage
alimentaire

de femmes au sein des 
comités de direction

vs 40% ciblevs 80% ciblevs 85% ciblevs 80% cible

32
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…soutenue par la présence de Accor dans la liste A du CDP* en 2023

33
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Une politique « Climat » rigoureuse pour réduire notre empreinte carbone

34

d’émissions de gaz à effet de serre sur les Scopes 1 et 2* par rapport à 2022

Une politique climat pour réduire notre empreinte carbone 

• REDUIRE: déployer les mesures de sobriété énergétique avec un objectif 
de -5% de consommation énergétique d’ici 2023 par rapport à 2022

• AMELIORER: déployer les solutions d’efficacité énergétique avec un 
objectif de -8% de l’intensité énergétique d’ici 2026 par rapport à 2023

• S’APPROVISIONNER: convaincre nos propriétaires de s’approvisionner 
en énergie renouvelable avec un objectif de faire basculer le TOP300 
des hôtels les plus énergivores d’ici 2026

* market-based, périmètre SBTi
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Être un acteur de l’innovation durable au service de nos propriétaires

La COP28, un laboratoire d’innovation

Fin du plastique à usage unique, température à 
24-26°C dans les chambres et parties 

communes, affichage de l’empreinte carbone 
des plats, conception de 45 nouvelles recettes 

bas-carbone 

Un partenariat stratégique de 3 ans 
avec l’ADEME

Accélérer la transition environnementale 
de nos propriétaires français: énergie, 

mobilité, approvisionnement, eau, 
adaptation au changement climatique

ALL x Captain Cause

Ce partenariat permet aux clients du 
programme ALL de soutenir les causes 
environnementales et sociales qui leur 

tiennent à cœur et accélérer la transition 
localement

35
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Structurer la filière à l’échelle mondiale pour accélérer la transition

Accor est membre de la Sustainable Hospitality 
Alliance depuis 2021 et a rejoint en 2023 la 

Sustainable Markets Initiative, soutenue par le Roi 
Charles III, pour accélérer la transition à l’échelle 

sectorielle et utiliser son positionnement pour créer 
des alliances et partenariats avec d’autres entreprises 

et secteurs engagés

En partenariat avec quatre leaders mondiaux de l’hôtellerie et Ecovadis, Accor 
a co-fondé l’alliance pour des achats responsables au sein de secteur de 
l’hôtellerie afin d’accélérer la décarbonation des chaînes de valeur par la 

détermination de leviers et outils communs. L’objectif est de donner de la 
visibilité et de la cohérence aux fournisseurs

36
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Poursuivre l’ambition pour être les pionniers d’une hospitalité responsable

DECARBONER pour contribuer à la neutralité climatique planétaire d’ici 2050 et viser -46% de 
reduction de nos émissions sur le scope 1 et 2 d’ici 2030 (par rapport à 2019)1

ATTIRER de la clientèle à travers l’éco-certification des hôtels: 100% d’hôtels éco-certifies d’ici 20262

INNOVER en lançant des initiatives et politiques d’adaptation au changement climatique et de 
biodiversité et renforcer la valeur des actifs de nos propriétaires 3

4 MESURER les progrès et construire les modèles de reporting permettant de nous conformer à la 
CSRD pour en tirer parti face à nos concurrents américains 

37
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Les hôtels au premier rang de la mise en œuvre de notre stratégie

Sofitel Baru Calablanca, Colombie Fairmont Royal York, CanadaNovotel Abu Dhabi Gate, EAU Movenpick Petra, Jordanie Raffles Istanbul, Türkiye

38
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Les hôtels au premier rang de la mise en œuvre de notre stratégie

Sofitel Baru Calablanca, Colombie Fairmont Royal York, CanadaNovotel Abu Dhabi Gate, EAU Movenpick Petra, Jordanie Raffles Istanbul, Türkiye

39

Le Novotel Abu Dhabi 
Gate a déployé des 
solutions d’IA pour 

mesurer son 
gaspillage alimentaire, 

lui permettant de le 
réduire de -44%.

Le Movenpick Petra a 
converti 90% de ses 

bains en douches. Cela 
a permis de réduire de -
40% sa consommation 

d’eau. 

Le Sofitel Baru 
Calablanca a reçu en 

2023 le prix 
International 

Sustainable Awards. 
90% de son offre 

culinaire est locale, 
végétale ou végane. 

Le Fairmont Royal 
York 

a entrepris d’important 
travaux de rénovations 

qui lui ont permis de 
réduire de 80% ses 

émissions directes de 
GES

Le Raffles Istanbul a 
mis en place un petit-
déjeuner à la carte. La 
quantité annuelle de 

saucisses de bœuf 
consommée est passée 

de 115kg à 10kg. 
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Besma Boumaza
Directrice Juridique et Compliance Groupe 

& Secrétaire du Conseil d’administration
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Raffles Istanbul, Türkiye
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Composition du Conseil d’administration

Mme Qionger
Jiang 

INDÉPENDANTE

M. Sébastien 
Bazin

INDÉPENDANTE

Mme Iris 
Knobloch

M. Ugo
Arzani

M. Nicolas 
Sarkozy 

INDÉPENDANT

Mme Asma 
Abdulrahman 

Al-Khulaifi

M. Bruno 
Pavlovsky

INDÉPENDANT

Mme Iliane
Dumas

REPRÉSENTANT LES SALARIÉS

M. Sarmad
Zok

Mme Hélène
Auriol Potier
INDÉPENDANTE

Mme Christine 
Serre 

REPRÉSENTANTLES SALARIÉS

Mme Anne-
Laure Kiechel

INDÉPENDANTE

Mme Isabelle 
Simon

INDÉPENDANTE

Administrateurs (dont 
2 Administratrices représentant les 
salariés)

d’Administrateurs indépendants de femmes au sein du conseil 
d’administration

13 64 % 55 %
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• Suivi de la mise en place de l’organisation interne du Groupe en deux divisions 

distinctes : Premium, Milieu de gamme & Economie et Luxe & Lifestyle

• Autorisation de la cession de l’immeuble Sequana au Groupe Valesco

• Création d’un nouveau comité spécialisé, le Comité ESG

10 réunions
avec un taux moyen de participation de 93 %

Notamment :

• Suivi des missions menées par le Fonds ALL Heartist

Travaux du Conseil d’administration en 2023



Travaux du Conseil d’administration en 2023

43ACCOR – ASSEMBLÉE GÉNÉRALE MIXTE – 31 MAI 2024 43

5 comités spécialisés

Comité d’audit, de 
la compliance et 
des risques

Comité des 
nominations et 
des rémunérations 

Comité des 
engagements

Comité de la 
stratégie 
internationale

Comité ESG

6 membres

83 % d’administrateurs 
indépendants

4 réunions en 2023

74 % de participation

7 membres

67 % d’administrateurs 
indépendants

4 réunions en 2023

89 % de participation

4 membres

50 % d’administrateurs 
indépendants

4 réunions en 2023

88 % de participation

5 membres

60 % d’administrateurs 
indépendants

2 réunions en 2023

100 % de participation

6 membres

80 % d’administrateurs 
indépendants

2 réunions en 2023

92 % de participation

01 02 03 04 05

Comités du Conseil d’administration en 2023
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Rapport du Comité des nominations et

des rémunérations
Bruno Pavlovsky

Président du Comité
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Présentation 
des résolutions

Besma Boumaza
Directrice Juridique et Compliance Groupe 

& Secrétaire du Conseil d’administration
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• Comptes sociaux  

Résultat net :

• Comptes consolidés 

Chiffre d’affaires consolidé : 

Résultat net part du Groupe :

• Affectation du résultat social 

Dividende de 1,18 € par action, pour un dividende total de 297 701 435,36 euros (sur la base de 252 289 352 
actions composant le capital social de la Société au 31 décembre 2023) 

955 929 859,91 €

5 056 millions d’euros

633 millions d’euros

Première à troisième résolutions

APPROBATION DES COMPTES SOCIAUX ET DES COMPTES CONSOLIDES DE L’EXERCICE CLOS LE 
31 DECEMBRE 2023 ET FIXATION DU DIVIDENDE
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• Nomination du cabinet PricewaterhouseCoopers Audit en qualité de Commissaire aux 
comptes en charge de la certification des informations en matière de durabilité 

• Durée de mandat : 1 an, soit jusqu’à l’Assemblée Générale appelée à statuer sur les 
comptes 2024

NOMINATION D’UN AUDITEUR DE DURABILITE

Quatrième résolution
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• Say on pay ex post sur : 
• la rémunération totale et les avantages de toutes natures versés ou attribués à raison du mandat, 

au cours ou au titre de l’exercice 2023, à l’ensemble des mandataires sociaux ; 
• les éléments fixes, variables et exceptionnels composant la rémunération totale et les avantages de 

toute nature, versés au cours de l’exercice clos le 31 décembre 2023 ou attribués au titre de ce 
même exercice à Monsieur Sébastien Bazin, Président-directeur général. 

• Say on pay ex ante sur : 
• la politique de rémunération de Monsieur Sébastien Bazin, Président-directeur général ; 
• la politique de rémunération des Administrateurs 

• Augmentation du montant global annuel de la rémunération des Administrateurs

APPROBATION DES ELEMENTS DE REMUNERATION DE L’ENSEMBLE DES MANDATAIRES SOCIAUX

Cinquième à neuvième résolutions
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Dixième résolution

APPROBATION D’UNE CONVENTION RÉGLEMENTÉE –
RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

• Approbation d'une convention de rachat, par bloc hors marché, d’actions de la Société 
auprès de Rubyrock Co. Limited, filiale de Jinjiang International,

• Rapport spécial des Commissaires aux Comptes sur les conventions réglementées
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Onzième résolution

AUTORISATION DE RACHAT D’ACTIONS DE LA SOCIÉTÉ

• Nombre maximum d’actions pouvant être acquises : 10 % du capital

• Prix d’achat maximal : 70 € par action

• Durée : 18 mois

• Non utilisable en période d’offre publique
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Douzième résolution (1/2)

APPROBATION DU PROJET D’APPORT PARTIEL D’ACTIFS DE LA BRANCHE D’ACTIVITÉ LUXE & 
LIFESTYLE PAR LA SOCIÉTÉ AU BÉNÉFICE DE SA FILIALE ACCOR LUXURY & LIFESTYLE SAS 

• Depuis le 1er janvier 2023, le Groupe a mis en place une nouvelle organisation 
axée sur deux divisions, Premium, Milieu de Gamme & Economique 
et Luxe & Lifestyle

• Cette organisation permet de mieux répondre aux évolutions du marché, 
d'offrir la meilleure qualité de service possible et de répondre efficacement et 
de manière personnalisée aux attentes de ses clients 

Une nouvelle 
organisation 
opérationnelle
…

• Le Conseil d’administration propose à l’Assemblée Générale d’apporter 
l’ensemble des activités Luxe et Lifestyle de la Société à sa filiale détenue à 
100%, Accor Luxury & Lifestyle SAS

• Cette opération permet d’aligner la structure juridique du Groupe avec cette 
organisation, de la rendre pleinement opérationnelle et de pouvoir en suivre, 
de manière détaillée et cohérente, les performances

…
Alignée avec 
la structure 
juridique
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• Valeur de l’apport : 2 722 774 256 euros

• Rémunération de l’apport via une augmentation de capital de Accor Luxury & Lifestyle SAS au 
profit de Accor SA par la création de 283 476 190 actions nouvelles de 1€ de valeur nominale 
chacune

• Prime d’apport de 2 439 298 066 euros

• Nomination de Commissaires aux apports par le Tribunal de commerce de Nanterre

• Opinion positive du Comité Social et Economique

• Date de réalisation : le 1er juin 2024, sous réserve de l’approbation par la présente Assemblée 
Générale 

APPROBATION DU PROJET D’APPORT PARTIEL D’ACTIFS DE LA BRANCHE D’ACTIVITÉ LUXE & 
LIFESTYLE PAR LA SOCIÉTÉ AU BÉNÉFICE DE SA FILIALE ACCOR LUXURY & LIFESTYLE SAS 

Douzième résolution (2/2)
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Treizième résolution

ÉMISSION DE BONS DE SOUSCRIPTION D'ACTIONS POUR ATTRIBUTION GRATUITE AUX ACTIONNAIRES 
EN CAS D’OFFRE PUBLIQUE SUR LES ACTIONS DE LA SOCIÉTÉ

• Montant maximal de l’émission : 25 % du capital

• Mise en œuvre soumise à l'approbation préalable d’un comité ad hoc du Conseil 
d’administration, composé de trois Administrateurs indépendants et présidé par la 
Vice-présidente et Administratrice référente, après consultation d'un conseil financier
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Quatorzième résolution

POUVOIRS POUR FORMALITÉS

• Résolution usuelle pour l’accomplissement des formalités nécessaires à la suite de la 
présente Assemblée.
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Rapports des 
Commissaires aux comptes

François Jaumain
Cabinet PwC
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Rapports des commissaires aux comptes

Résolutions à caractère ordinaire Résolution
Document 

d’Enregistrement 
Universel

Brochure de 
convocation

Rapport sur les comptes annuels 1 p. 412 p. 39

Rapport sur les comptes consolidés 2 p. 379 p. 35

Rapport spécial sur les conventions réglementées 10 p. 294 p. 43

Rapport de l’organisme tiers indépendant sur la vérification 
de la déclaration consolidée de performance extra-financière N/A p. 211 N/A

Rapport sur le projet d’émission à titre gratuit de bons de 
souscription d’actions en cas d’offre publique visant la société 13 N/A p. 46

Résolutions à caractère extraordinaire

Néant – pas de rapport des CAC requis N/A N/A N/A
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Rapport des 

Commissaires aux Apports
Didier Kling

Jean-Noël Munoz
Didier Kling Expertise & Conseil – Abergel & Associés
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Rapport sur la valeur des apports



Rapport sur la valeur des apports
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Nature des apports : ensemble des éléments d’actif et de passif composant l’activité       
Luxe et Lifestyle d’Accor (droits, contrats de management et de franchise, titres de sociétés)

Valeur des apports : 

➢ Méthode d’évaluation : valeur nette comptable, conformément au plan comptable général, s’agissant d’un 
apport à une société détenue à 100% 

➢ Valeur des apports :

=> Total actif :  2 984 963 598 euros 
=> Total passif :      262 189 342 euros
=>  Valeur nette comptable : 2 722 774 256 euros

Liens entre les sociétés : Accor SA (apporteur) détient 100% du capital d’Accor LL (bénéficiaire). 
Présidence commune + convention de gestion de trésorerie entre les deux sociétés
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Travaux mis en œuvre :

➢ En conformité avec le code de commerce et dans le respect de la doctrine professionnelle définie par la 
Compagnie Nationale des Commissaires aux Comptes

➢ Vérification du respect de la règlementation comptable en vigueur en matière d’évaluation des apports

➢ Vérification de la réalité de la branche complète d’activité apportée

➢ Contrôle de la réalité des apports

➢ Contrôle de la correcte évaluation des apports pris individuellement

➢ Contrôle de la correcte évaluation de la globalité des apports
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Appréciation de la valeur des apports :
(objectif : s’assurer que la valeur des apports n’est pas surévaluée)

➢ Valeur individuelle des apports :

➢ Méthodes mises en œuvre pour vérifier que la valeur réelle des apports est au moins égale à la valeur 
comptable : actualisation des flux prévisionnels de trésorerie, comparables boursiers et comparables issus 
des notes d’analystes financiers

➢ Les valorisations obtenues selon ces méthodes confortent les valeurs individuelles des apports

➢ Valeur globale des apports :

➢ Méthodes mises en œuvre pour apprécier la valeur globale des apports : somme des parties des valeurs 
individuelles des apports, s’agissant principalement de titres de participation et comparables boursiers

➢ La valeur réelle globale des apports est supérieure à la valeur comptable de l’actif net apporté (2 722 774 256 
euros)



Rapport sur la valeur des apports
Conclusion
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La valeur d’apport retenue s’élevant à 2 722 774 256 euros n’est pas surévaluée

L’actif net apporté est au moins égal au montant de l’augmentation de capital de la société bénéficiaire, majoré 
de la prime d’apport
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Rapport sur la rémunération des apports



Rapport sur la rémunération des apports
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Société bénéficiaire des apports détenue à 100 % par ACCOR S.A.

Prime d’apport égale à la différence entre :

➢ la valeur de l’apport, soit :                                                         2.722.774.256 Euros

➢ l’augmentation de capital de la société bénéficiaire, soit :       283.476.190 Euros

                Soit :  2.439.098.066 Euros
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Travaux mis en œuvre :

➢ En conformité avec le Code de commerce

➢ Dans le respect de la doctrine professionnelle définie par la Compagnie Nationale des Commissaires 
aux Comptes
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Conclusion 

Caractère équitable de la rémunération proposée
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Questions & Réponses

11
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Questions du Comité Consultatif des Actionnaires Individuels
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1 - QUELLES SONT LES PERSPECTIVES DU GROUPE ACCOR SUR LE MARCHÉ EN FORTE 

CROISSANCE DE L’INDE À COURT TERME ET À LONG TERME ? 

2 - POURQUOI NE PAS PROPOSER UNE POLITIQUE DE DISTRIBUTION DES DIVIDENDES SOUS 

FORME D’ACTION COMME PAR LE PASSÉ ?
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Questions & Réponses
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Vote des résolutions

12
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Première résolution

APPROBATION DES COMPTES SOCIAUX DE L’EXERCICE CLOS LE 31 DÉCEMBRE 2023
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APPROBATION DES COMPTES CONSOLIDÉS DE L’EXERCICE CLOS LE 31 DÉCEMBRE 2023

Deuxième résolution
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Troisième résolution

AFFECTATION DU RÉSULTAT DE L’EXERCICE CLOS LE 31 DÉCEMBRE 2023 ET FIXATION DU DIVIDENDE
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NOMINATION DU CABINET PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDIT EN QUALITÉ DE COMMISSAIRE AUX
COMPTES EN CHARGE DE LA CERTIFICATION DES INFORMATIONS EN MATIÈRE DE DURABILITÉ POUR 

LA DURÉE DE SON MANDAT RESTANT À COURIR AU TITRE DE LA MISSION DE CERTIFICATION DES 
COMPTES

Quatrième résolution
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FIXATION DU MONTANT GLOBAL ANNUEL DE LA RÉMUNÉRATION DES MEMBRES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Cinquième résolution
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Sixième résolution

APPROBATION DES INFORMATIONS RELATIVES À LA RÉMUNÉRATION DE L’ENSEMBLE DES 
MANDATAIRES SOCIAUX MENTIONNÉES À L’ARTICLE L.22-10-9 I DU CODE DE COMMERCE
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Septième résolution

APPROBATION DES ÉLÉMENTS FIXES, VARIABLES ET EXCEPTIONNELS COMPOSANT LA 
RÉMUNÉRATION TOTALE ET LES AVANTAGES DE TOUTE NATURE, VERSÉS AU COURS DE L’EXERCICE 

CLOS LE 31 DÉCEMBRE 2023 OU ATTRIBUÉS AU TITRE DU MÊME EXERCICE À M. SÉBASTIEN BAZIN, 
PRÉSIDENT-DIRECTEUR GÉNÉRAL 
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Huitième résolution

APPROBATION DE LA POLITIQUE DE RÉMUNÉRATION DU PRÉSIDENT-DIRECTEUR GÉNÉRAL
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Neuvième résolution

APPROBATION DE LA POLITIQUE DE RÉMUNÉRATION DES ADMINISTRATEURS 
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Dixième résolution

RAPPORT SPÉCIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES CONVENTIONS RÉGLEMENTÉES 
VISÉES AUX ARTICLES L.225-38 ET SUIVANTS DU CODE DE COMMERCE – APPROBATION D’UNE 

CONVENTION RÉGLEMENTÉE AVEC RUBYROCK CO. LIMITED
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Onzième résolution

AUTORISATION À DONNER AU CONSEIL D’ADMINISTRATION À L’EFFET D’OPÉRER SUR LES ACTIONS 
DE LA SOCIÉTÉ
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Douzième résolution

APPROBATION DU PROJET D’APPORT PARTIEL D’ACTIFS DE LA BRANCHE D’ACTIVITÉ LUXE & 
LIFESTYLE PAR LA SOCIÉTÉ AU BÉNÉFICE DE SA FILIALE ACCOR LUXURY & LIFESTYLE SAS
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Treizième résolution

DÉLÉGATION DE COMPÉTENCE AU CONSEIL D’ADMINISTRATION À L’EFFET D’ÉMETTRE DES BONS DE
SOUSCRIPTION D’ACTIONS À ATTRIBUER GRATUITEMENT AUX ACTIONNAIRES EN CAS D’OFFRE 

PUBLIQUE PORTANT SUR LES TITRES DE LA SOCIÉTÉ
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Quatorzième résolution

POUVOIRS POUR FORMALITÉS
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Sébastien Bazin
Président-directeur général
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